
Gute Gründe für den ACE
 In- und Auslandsschutz. Europaweit. Ohne Aufpreis.

 Alle Fahrzeuge sind inbegriffen – auch Fremdfahrzeuge

 Schutzleistungen für das Mitglied, den Ehe- oder Lebenspartner  
 sowie die minderjährigen Kinder 

 Hilfeleistung weit über Pannenhilfe hinaus: 
 Ersatzteilversand, Fahrzeugrücktransport, Mietwagen, etc.

 Hilfeleistungen auch bei Reisen ohne Auto: ärztliche Betreuung, 
 Arzneimittelversand, Krankenrücktransport und vieles mehr

www.ace-online.de | ACE Info-Service 0711 530 33 66 77

Voller Schutz.
Toller Preis.

Nur 59,70 € 
pro Jahr

Junge Leute bis 30 Jahre 
zahlen im ersten Mitgliedsjahr 

sogar nur die Hälfte.

Gute Fahrt. Wir sind dabei.

D A S  U N A B H Ä N G I G E  V E R B R A U C H E R - M A G A Z I N   |   W W W . G U T E R - R A T . D E

EIN SONDERDRUCK DES

A U T O M O B I L C L U B S

Welchen Engel 
hätten Sie gern?
DIE PANNENHELFER IM CHECK Der ADAC 
ist nicht allein auf deutschen Straßen. 
Guter Rat überprüft, was der Club und 
seine Konkurrenten leisten 

 D
ie »Gelben Engel« kennt jeder. 
Kein Wunder, immerhin hat 
der ADAC rund 17,6 Millionen 
Mitglieder. Aber Hilfe im Pan-
nenfall kommt auch von der 

»Silbernen Flotte« der Assistance-
Partner, die im Auftrag von Auto-
clubs und Versicherern unterwegs 
ist. In Konkurrenz dazu steht der 
ökologische Verkehrsclub Deutsch-
land VCD. Er trägt das »Auto« be-
wusst nicht im Namen, weil er sich 
vor allem um Fußgänger, Rad- und 
Bahnfahrer kümmert. Auf seiner 
Homepage gibt es einen Musterbrief, 
mit dem ADAC-Anhänger ihre Mit-
gliedschaft kündigen können.  

Übereinstimmungen Vergleicht man
die Automobilclubs (Tabelle nächste 
Seite), fi ndet man viele Leistungen, 
die fast alle bieten und nur wenige 
Abweichungen.

Unterschiede Hilfe bei Naturka-
tastrophen leisten nur Bruderhil-
fe (BAVC), AVD und ACV. Den Fahr-
radschutz gibt es nur beim BAVC 
und beim VCD. Der BAVC trägt au-

ßerdem 100 Euro  Erstberatungsko-
sten beim Anwalt für alle Rechtsbe-
reiche und übernimmt die Kosten 
für den Krankenhausbesuch  durch 
Angehörige fern der Heimat bereits 
ab dem fünften Tag (normalerwei-
se ist das erst nach zwei Wochen der 
Fall).

Alternativen Ob die 50 bis 80 Euro 
im Jahr für eine Clubmitgliedschaft 
überhaupt erforderlich sind, muss 
jeder anhand seiner persönlichen 
Situation selber entscheiden. Wer 
ein Auto mit kostenloser Mobilitäts-
garantie hat, braucht keinen Club, 
wenn er die Inspektionsintervalle 
in einer Fachwerkstatt einhält und 
auf den Bereich »Personenschutz« 
verzichtet. Andere Möglichkeit: 
Für rund zehn Euro im Jahr extra 
gibt es, gekoppelt an die Kfz-Po-
lice, auch einen Kfz-Schutzbrief 
mit ähnlichen Leistungen. Nachteil: 
Wer einmal im Jahr seinen Kfz-Ver-
sicherer wechselt, muss sich auch 
um einen neuen Schutzbrief küm-
mern. �

BR
04

08



SONDERHEFT Versicherung | Nr. 2/2012 5

VERSICHERUNG ı Automobilclubs
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■ SCHRAUBEN, SCHLEPPEN, BERGEN – SECHS CLUB-ANGEBOTE IM VERGLEICH
Autobmobilclub BAVC ADAC AVD ACE ACV VCD

Mitgliedschaft Mobilschutz Einzel/Familie Plusmitgliedschaft Familie/PartnerPlus-Paket* Mitgliedschaft Einzel/Partner (ohne Fa-
milie)

Mitgliedschaft Familie Mitgliedschaft Single/Familie/junge Leute Mitgliedschaft Einzel/Haushalt

Jahresbeitrag 53,50 €/69,50 € 79,50 €/98,70 € 59 €/79 € 59,70 € 48 €/59,76 €/35,40 € 50 €/62,50 € + Kfz-Schutzbrief ab 29 €

Pannenhilfe mit 24 Stunden Notrufservice europaweit europaweit (+ Mittelmeer-Anliegerstaaten) weltweit europaweit europaweit (+ Azoren, Kanaren, Madeira) europaweit

Pannen-/Unfallhilfe 300 € 200 € unbegrenzt unbegrenzt bei Nutz. ACE-Notruf, sonst max. 105 € 105 € 100 €

Abschleppen  300 € 200 €, +Sicherungs- und Einstellgebühren unbegrenzt bis 75 km Inland/100 km im Ausland, Gepäck 155 € 155 € 150 €

Bergung (volle Kostenübernahme) � � � � � �
Erweiterte Pannenhilfe (50 km Regel)

Übernachtungskosten 
(Fahrer-/Fahrzeugausfall)

3 Nächte à 80 €/Person 3 Nächte à 65 €/Person 3 Nächte à 75 €/Person 3 Nächte à 70 €/Person 3 Nächte à 70 €/Person 3 Nächte à 100 €/Person

Fahrzeugtransport zu Wohnsitz/Werkstatt  � � � � � �
Fahrzeugrückholung bei Fahrerausfall � � � � � �
Fahrtkosten nach Fahrzeugausfall   
(Weiter- oder Rückfahrt zum Wohnsitz)

2. Klasse Bahn, über 1 200 km 1. Klasse 
Bahn oder Flug, Mietwagen 7 Tage à 80 €

1. Klasse Bahn, über 1 200 km auch Flug, Inland 
Clubmobil max. 7 Tage, sonst 7 Tage à 52 € 

1. Klasse Bahn, über 1 000 km auch Flug, 
Mietwagen max. 7 Tage à 60 € 

1. Klasse Bahn, über 1 200 km auch Flug, 
Mietwagen 7 Tage à 52 €  

1. Klasse Bahn, über 1 200 km auch Flug 
(Economy), Mietwagen 7 Tage, max. 360 € 

2. Klasse Bahn, über 1 200 km auch 
1. Klasse o. Liegewagen, 30 € Taxigeb.

Pick-up-Service � � � � � �
Kurzfahrten nach Fahrzeugausfall bis 26 € bis 30 € bis 50 € bis 30 € bis 40 € —

Verlorene/defekte Kfz-Schlüssel bis 120 € bis 120 € Hilfe bei Beschaffung/Versandkosten bis 105 € Ersatzbeschaffungs-/Versandkosten Ersatzbeschaffung/Versandkosten

Fahrradschutz nach Panne oder Diebstahl � — — — — �
Ersatzteilversand ins Ausland � � � � � �
Kfz-Verzollung und Verschrottung (Ausland) � � � � � �
Personenschutz 

Krankenrücktransport � � � � � �
Hilfe im Todesfall Ausland u. Inland: Bestattungs-/

Überführungskosten
Inland: 500 € für Überführung Ausland: 10 000 € für Bestattungs-/

Überführungskosten
Ausland: Bestattungs-/Überführungskosten Ausland: Bestattungs-/Überführungs-

kosten
Ausland: Bestattungs-/Überführungs-
kosten

Krankenbesuch durch Angehörige  schon ab 5. Tag Krankenhaus bis 512 € bis 550 € bis 512 € bis 515 € bis 500 €

Heimholung von Kindern/Haustieren � � � � � �
Suchen, bergen, retten von Personen bis zu 5 000 €, im Ausland nein, aber bei erheblicher Gefahr für Leib und 

Leben greift Hilfe in besonderen Notfällen
bis zu 2 500 € — — —

Außerplanmäßige Heimreise � � � � � bis 2 500 €

Hilfe in besonderen Notfällen (Ausland) bis 500 € bis 500 € (auch in Deutschland) bis 500 € bis 500 €, ggf. Kredithilfe bis 260 € bis 300 €

Hilfe bei Naturkatastrophen Organisation eines Quartiers, Verpfl e-
gungs-/Übernachtungskosten; Kosten für 
Heim-/ Weiterreise, 50 € Taxikosten, 
ggf. Fahrzeugabholung

— Verpfl egungs-/Übernachtungskosten für bis 
zu 3 Tage bzw. Kosten für Weiter-/Heim-
fahrt sowie 50 € für öffentl. Verkehrsmittel. 
Außerhalb Europas max. 10 000 €

— Verpfl egungs-/Übernachtungskosten, 
Kosten für Weiter-/Heimfahrt und 40 € 
für Taxifahrten, ggf. Fahrzeugabholung

—

Verlust von Dokumenten/Zahlungsmitteln 
(im Ausland)

Darlehen bis 1 500 €, Hilfe bei Ersatz-
beschaffung, Sperren von Kreditkarten

Hilfe bei Ersatzbeschaffung, Sperren von 
Kreditkarten, Gebührenübernahme bis 260 €, 
Kredite bis 1 228 €

Hilfe bei Ersatzbeschaffung, 
Gebührenübernahme bis 260 €

Darlehen bis 1 534 €, Hilfe bei Ersatzbeschaffung, 
Gebührenübernahme

Hilfe bei Ersatzbeschaffung, Gebühren-
übernahme, Sperren von Kreditkarten

Auslandsdarlehen bis 1 500 €, Kon-
takt zur Hausbank, Ersatzbeschaffung 
und Kosten für verlorene Dokumente

Hilfe bei Strafverfolgung Organisation von Anwalt/Dolmetscher, 
max. 3 000 € Darlehen für deren Kosten, 
13 000 € Darlehen für Kaution

Organisation eines Dolmetschers im Ausland, 
max. 160 € für dessen Kosten

Organisation von Anwalt/Dolmetscher und 
2 500 € Darlehen für deren Kosten, 
15 000 € Darlehen für Kaution

ggf. fi nanzielle Unterstützung bei Haft durch 
Verkehrsdelikt

Organisation von Anwalt/Dolmetscher —

Arzneimittelbeschaffung/-versand � � � � � �
Kfz-Unfall-Versicherung � � optional mit Kfz-Versicherung abschließbar — � —

Zuschüsse/Rabatte/Service

Tierkollision 300 € p.a., auch Marderbiss 300 € p.a.; kein Marderbiss. Wenn Marderbiss 
Unfallursache, dann Unfallhilfe, Abschleppen

— 300 € p.a., Marderbiss 50 € 154 €; Marderbiss 52 € —

Anwaltliche Erstberatung 100 € p.a., alle Rechtsbereiche nur Verkehrsrecht (Clubanwalt) verkehrsrechtliche Themen nur Verkehrsrecht (Clubanwalt) Vermittlung eines Anwaltes 25 € Verkehrsrecht (Clubanwalt)

Motorschaden 154 € p.a. — — — — —

Sicherheitstraining je 25 € auch für Partner 16 €  optional mit Club-Bonus zubuchbar 43 € Gutschrift von 25 € auf das Mitgliedskonto —

Mitglieder-Rabatte � � � � � —

Tourenplanung gratis � � � � nur einmal im Jahr �
Kfz-Bewertung gratis � nur online nur online Beratung in Technikfragen Zeitwertberechnung �

*  gilt für die Familie inkl. Unterwegsschutz 
(Unfall-Sofortleistung, Auslandsreise-Haftpfl icht, 
Reise-Vertrags-Rechtsschutz)
Stand 8/2011 
QUELLE: ANGABEN DER AUTOMOBILCLUBS, EIGENE RECHERCHEN

 Im Kleingedruckten
Keine Kosten Die reine Mitglied-
schaft beim VCD beinhaltet nur 
Organisationshilfe. Wer Kosten-
übernahme will, braucht zu-
sätzlich einen Schutzbrief.
Öko-Bonus Je geringer der CO2-
Ausstoß eines Pkw, desto weniger 
kostet der Schutzbrief beim VCD. 
Die Spanne reicht von 59 Euro für 
die Grundprämie bis 29 Euro für ein 
Auto in Schadstoffklasse Euro 5. 
Gestaffelt Beim BAVC bekommen 
Führerscheinneulinge in der Pro-
bezeit den Mobilschutz Basis ein 
Jahr kostenlos. Beim VCD zah-
len Menschen, die nicht den vollen 
Beitrag zahlen können, die Mit-
gliedschaft für 25 Euro im Jahr. 
Pannenhelfer Neben den »Gelben
Engeln« des ADAC ist die »Sil-
berne Flotte« der Assistance-Part-
ner unterwegs. Es gibt aber auch 
Vertragspartner einzelner Clubs 
mit deren Logo (z. B. beim ACE), 
die trotz dieses Logos auch für an-
dere Clubs Pannenhilfe leisten.
Ohne Auto Für nur 9 Euro im Jahr 
gibt es den VCD Plus-Schutzbrief 
für die ganze Familie. Er gilt für 
alle, die mit Bus, Bahn, Flugzeug 
oder zu Fuß unterwegs sind. 
Mitgliederrabatte Außer beim VCD 
gibt es bei allen Clubs verschie-
dene Mitglieder-Vorteilsprogram-
me. Das Angebot umfasst Rabat-
te auf Konzert- und Musicalkarten, 
günstigere Versicherungen, Tank-
rabatte und Einkaufsgutscheine.
Vorleistung Bei Tierkollision und 
Marderbiss zahlen die Automobil-
clubs nur, wenn Voll- oder Teilkas-
ko Schäden nicht voll bezahlen.

GUTER RAT 
Wer mit einem voll 
beladenen älteren 
Auto und der ganzen 
Familie bis ans Mit-
telmeer fährt, sollte 
eine erweiterte Pan-
nenhilfe abschließen

Ilona Hermann
Redakteurin

Für Auto & Rad Die 
Bruderhilfe punktet 
bei Fahrradschutz, 
Tierkollision und 
Kfz-Bewertung

Für Autofreaks Über-
nimmt als einziger 
Club 160 Euro Dolmet-
scherkosten bei Straf-
verfolgung im Ausland

Für Weltreisende Bietet 
hohe Kautionsdarle-
hen. Leistet Pannen-
hilfe und Abschlep-
pen ohne Kostenlimit

Für Sparsame Bietet 
den günstigsten Fa-
milienschutz, hohe 
Kostenübernahme 
bei Pannenhilfe

Für den Nachwuchs  
Die Mitgliedschaft 
im ACV-Junior-Club 
ist bis 18 beitrags-
frei und bietet viel

Für Umweltaktivisten Punktet bei 
Fahrradschutz, Kfz-Bewertung und 
höchsten Übernachtungskosten bei 
Fahrer-/Fahrzeugausfall


